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Dlaczego warto czytać Druckera?
W pierwszej odsłonie nowej serii publikacji prezentujemy Państwu dwa klasyczne teksty Petera F. Druckera. Dlaczego warto po nie sięgnąć? Co dzisiejszemu czytelnikowi, zapracowanemu menedżerowi, ma do zaproponowania Drucker?
 Peter F. Drucker był prawdziwym tytanem pracy. Pozostawił po sobie 39 książek, setki artykułów i tysiące przedsiębiorców, którzy rozwijali się dzięki jego ideom – a to właśnie jest najlepszym świadectwem, jak celny i potrzebny był wkład Druckera. Nie bez powodu jest on nazywany ojcem nowoczesnego zarządzania. Zawdzięczamy mu wiele koncepcji i praktyk, które są dziś dla nas oczywiste – a on zajmował się nimi jako pierwszy, badał je i opisywał.
 Drucker jest też doskonałym nauczycielem osobistej efektywności. Dlatego w pierwszym tomie naszej nowej serii HBRP Masters zawarliśmy dwa klasyczne teksty autora: Jak zarządzać samym sobą oraz Od czego zależy skuteczność menedżera?. Znajdziecie w nich Państwo jakże aktualne wskazówki – jak być bardziej produktywnym i skoncentrowanym menedżerem oraz jak pomagać innym w osiąganiu kluczowych celów.
 Tym, co wyróżnia te klasyczne pozycje, jest holistyczne i długofalowe spojrzenie. Nie są to banalne rady, których pełen jest choćby internet. To opierające się na głębokiej refleksji i znajomości siebie drogowskazy pozwalające czytelnikowi zidentyfikować jego najważniejsze mocne i słabe strony. Opierają się nie tylko na poglądach autora, ale przede wszystkim poparte są solidnymi dowodami naukowymi. Co mnie szczególnie cieszy, Drucker jest też autorem wymagającym; zaprasza w podróż, ale oczekuje aktywnego uczestnictwa. Obiecuje zmianę, ale tylko pod warunkiem, że to czytelnik będzie do niej dążył.
 Czy warto więc dziś czytać Druckera? Z pewnością! Jestem przekonany, że to pozycje ponadczasowe: klasyki, które ani trochę nie straciły na aktualności. Zapraszam do uważnej lektury. To najprostsza droga, aby poznaną wiedzę przełożyć na konkretne działania i stać się prawdziwie skutecznym liderem.
Witold Jankowski
 redaktor naczelny „Harvard Business Review Polska”
Peter Ferdinand Drucker 
 Żyjący w latach 1909–2005 ekspert ds. zarządzania, uważany za jednego z najwybitniejszych myślicieli XX wieku. Uzyskał stopień doktora na Uniwersytecie Frankfurckim. Pracował w Niemczech jako dziennikarz. Po dojściu do władzy Adolfa Hitlera wyjechał do Wielki Brytanii, a później do Stanów Zjednoczonych, gdzie pracował jako ekonomista i konsultant. Od 1942 roku był wykładowcą politologii i filozofii w Bennington College, a od 1952 – profesorem zarządzania na Uniwersytecie Nowojorskim. Od 1971 roku pracował w Claremont Graduate University, gdzie zajmował się naukami społecznymi. Odznaczony przez prezydenta George’a W. Busha Medalem Wolności. 
Źródło przełomowych koncepcji 
 „Harvard Business Review Polska” to magazyn dla ambitnych menedżerów i specjalistów. Każde wydanie prezentuje nowe idee, które już są stosowane przez najlepsze firmy na świecie. Ogromną wartością jest również polski kontekst prezentowanych koncepcji.
 Pismo dociera do grona 6 tysięcy prenumeratorów: właścicieli firm, prezesów, dyrektorów z różnych branż i regionów, menedżerów. Łączy ich wspólny mianownik: potrzeba osobistej i zawodowej doskonałości. Aż 98% czytelników postrzega ten tytuł jako wiarygodny i profesjonalnie zajmujący się biznesem.
 W „Harvard Business Review Polska” znajdziesz wskazówki, które pomogą ci sprostać konkretnym zawodowym i osobistym wyzwaniom. Wybierz pełny dostęp do wiedzy biznesowej z najwyższej półki.
 Dołącz do grona prenumeratorów. Dowiedz się więcej i zamów na HBRP.pl/prenumerata.
 *Badanie profilu czytelników „Harvard Business Review Polska”. Realizacja: Millward Brown, luty 2016.
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ILUSTRACJE: CRAIG FRAZIER
Jak zarządzać samym sobą
Peter F. Drucker
 W gospodarce opartej na wiedzy sukces przypada w udziale tym, którzy dobrze znają samych siebie, swoje mocne strony, system wartości oraz metody i styl pracy. 
Wszyscy wielcy ludzie tego świata – Napoleon, da Vinci, Mozart – potrafili zarządzać sobą. W dużym stopniu temu właśnie zawdzięczali swoje nieprzeciętne osiągnięcia. Jednak postacie tak wielkiego formatu, niezwykłe pod względem zarówno talentu, jak i dokonań, należą do wyjątków i trudno je odnosić do zwykłej ludzkiej egzystencji. Niemniej większość z nas musi się nauczyć zarządzać sobą, nawet ci, których natura obdarzyła umiarkowanymi zdolnościami. Musimy nauczyć się rozwijać. Powinniśmy robić to, co wychodzi nam najlepiej. Przez pięćdziesiąt lat kariery zawodowej musimy zachować bystrość umysłu i energię oraz wiedzieć, w jaki sposób i w którym momencie zmienić pracę lub znaleźć dodatkowe zajęcie.
 Co jest moją mocną stroną?
 Ludziom zwykle wydaje się, że wiedzą, w czym są dobrzy. Niestety, zazwyczaj się mylą. Znacznie częściej potrafimy prawidłowo oceniać własne niedostatki, choć i w tym przypadku mylne diagnozy zdarzają się częściej niż trafne. A przecież człowiek może efektywnie działać tylko w oparciu o swe mocne strony. Wyników nie osiąga w obszarach swoich słabości, a tym bardziej nie można ich oczekiwać na polu, na którym jesteśmy zupełnie niekompetentni.
 W przeszłości ludzie nie mieli wyraźnej potrzeby, by znać swoje mocne strony. O pozycji i rodzaju zajęcia decydowało bowiem urodzenie: syn rolnika zostawał rolnikiem, córka rzemieślnika – żoną rzemieślnika itd. W dzisiejszych czasach wybór zależy od nas, ale żeby dobrze wybrać, trzeba znać swoje mocne strony.
Jedyną metodą poznania własnych atutów jest analiza informacji zwrotneja. Kiedy podejmujemy ważną decyzję czy działanie, powinniśmy w zwięzłej formie opisać oczekiwane rezultaty po to, aby dziesięć miesięcy lub rok później porównać je z rzeczywistymi osiągnięciami. Stosuję tę metodę już od 15 czy 20 lat i za każdym razem jestem zaskoczony jej wynikami. Ku mojemu zdziwieniu analiza informacji zwrotnej wykazała na przykład, że intuicyjnie rozumiem ludzi o umysłach ścisłych: inżynierów, księgowych i analityków rynku. Odkryłem również, że nie potrafię się dobrze porozumieć z tymi, którzy myślą w kategoriach ogólnych i abstrakcyjnych.
 Aby być sprawnym intelektualnie przez 50 lat kariery zawodowej, musimy wiedzieć, kiedy i jak zmienić to, co robimy.
 
Analiza informacji zwrotnej nie jest bynajmniej nową metodą. Jej twórcą był żyjący w XIV wieku, zupełnie nieznany niemiecki teolog, a 150 lat później rozwinęli ją niezależnie od siebie Jan Kalwin i Ignacy Loyola, następnie zaś przekazali swoim zwolennikom. Prawdę mówiąc, nawyk koncentracji na działaniach i ich rezultatach, wykształcony dzięki tej metodzie, wyjaśnia, dlaczego stworzone przez nich organizacje – kościół ewangelicko-reformowany i zakon jezuitów – trzydzieści lat później zdominowały Europę.
 Jeśli tę prostą metodę będziemy stosować konsekwentnie, to po dwóch, trzech latach, czyli w relatywnie krótkim czasie, rozpoznamy swoje mocne strony. Dzięki analizie informacji zwrotnej dowiadujemy się, dlaczego to, co robimy, lub to, czego nie robimy, uniemożliwia nam pełne wykorzystanie własnych atutów. Analiza ujawni, gdzie brakuje nam kompetencji. Wskaże także, do czego raczej się nie nadajemy i w konsekwencji – w jakiej dziedzinie nie osiągniemy sukcesów.
 Oto kilka wskazówek, co robić. Po pierwsze i przede wszystkim skoncentrujmy się na swoich mocnych stronach. Oznacza to, że powinniśmy zajmować się tym, co opiera się na naszych siłach i może przynosić dobre wyniki.
 Po drugie, każdy musi ciągle pracować nad swoimi mocnymi stronami. Analiza bardzo szybko wykaże, jakie umiejętności powinniśmy udoskonalić, a jakie pozyskać lub wykształcić. Ponadto ujawni niedostatki wiedzy, a tę zawsze można uzupełnić. Matematykiem trzeba się urodzić, ale każdy może się nauczyć trygonometrii.
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